
Procedimenti amministrativi

provvedimento 
(deliberazione 

/determinazione 
/nota)

silenzio assenso 

dichiarazione 
dell'interessato 
sostitutiva del 

provvedimento 

1 Rapporti 
istituzionali Rilascio patrocinio gratuito a iniziative e manifestazioni Deliberazione del Direttore Generale n.

91/2011 di parte Direttore Generale Direttore Generale nota no no 15 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata su carta semplice)

2 Affari generali Richiesta autorizzazione scarto documentazione d’archivio

L.P. n. 1/2003
“Manuale di gestione degli archivi”
approvato annualmente con
Deliberazione del Direttore Generale 

d'ufficio

Servizio Affari Generali   

Servizio Amministrazione Ospedale di Trento 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio affari generali determinazione no no 120 giorni (R)
dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della nota di 

autorizzazione della PAT
procedimento a iniziativa d'ufficio

3 Affari generali Ricorsi amministrativi avverso dinieghi autorizzazioni/rimborsi prestazioni
assistenza sanitaria in forma indiretta e/o aggiuntiva

L.P. n. 33/1988
Deliberazione G.P. n. 960/2006
Deliberazione G.P. n. 546/2011
Deliberazione G.P. n. 2192/2012

di parte Servizio Affari Generali Direttore Generale  deliberazione no no 90 giorni (L)
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(ricorso presentato su carta semplice)

4 Affari generali
Emissione di ordinanza ingiunzione  a seguito di valutazione degli  scritti difensivi
o del mancato pagamento in misura ridotta della sanzione nei termini di legge, a
seguito di verbale di contestazione per dichiarazioni mendaci.

Legge n. 537/1993
D.P.R. n. 445/2000 d'ufficio Servizio Affari Generali Direttore Generale ordinanza 

ingiunzione (nota) no no 90 giorni dal giorno successivo alla data 
di ricezione del fascicolo procedimento a iniziativa d'ufficio

5 Affari generali Archiviazione sanzioni amministrative a seguito di verbale di contestazione per
dichiarazioni mendaci.

Legge n. 689/1981
Legge n. 537/1993
D.P.R. n. 445/2000

d'ufficio

Servizio Affari Generali

Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto

Servizio Amministrazione Ospedale di Trento

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud

Direttore Generale ordinanza 
archiviazione (nota) no no 90 giorni dal giorno successivo alla data 

di ricezione del fascicolo procedimento a iniziativa d'ufficio

6 Contabilità Concessione rateizzazione su crediti da riscuotere 

L.P. n. 7/1979
D. Lgs. n. 286/1998
D. Lgs. n. 30/2007
Linee guida aziendali per recupero
crediti

di parte

Servizio amministrazione del personale 

Servizio affari generali 

Servizio bilancio

Servizio Amministrazione Ospedale di Trento 

Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud

Servizio convenzioni

Servizio amministrazione Dipartimento di prevenzione 

Dirigente Servizio amministrazione del personale 

Dirigente Servizio affari generali 

Dirigente Servizio bilancio 

Dirigente Servizio Amministrazione Ospedale di Trento

Dirigente Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est                                                                                                            

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord  

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio convenzioni 

Dirigente Servizio amministrazione Dipartimento di prevenzione 

nota no no 30 giorni 
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata su carta semplice)

7 Contabilità Cessioni dei crediti vantati verso l’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari dai
fornitori 

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n.
36 Codice dei contratti pubblici 
art. 1260, comma 1, del codice civile
Legge 136/2010 (legge in materia di
contabilità pubblica)
delibera DG n. 680 di data 20/12/2019

di parte
RUP del contratto oggetto dell'istanza di cessione
Servizio Fiscale e Gestione Spese per atti endoprocedimentali di verifica
Servizio Bilancio per controlli di regolarità erariale

RUP del contratto oggetto dell'istanza di cessione nota si no 45 giorni 
dal giorno successivo al 

ricevimento dell'istanza di 
cessione del credito 

Attuamente non prevista. In caso di 
ricevimento dell'istanza di certificazione 

da parte del fornitore, si applica il 
disciplinare aziendale ex delibera DG n. 

680/2019

8 Prestazioni
Accesso alle strutture dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari dei fornitori
di dispositivi medici su misura a favore di utenti degenti o in regime
ambulatoriale.

Deliberazione del Direttore Generale n.
420|2018 di parte Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto Dirigente Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto nota no no 30 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://trasparenza.apss.tn.it/Amministraz
ione-Trasparente/Altri-contenuti/Dati-

ulteriori 

modulistica e dichiarazioni sostitutive 
pubblicate sul sito internet dell'APSSn. ambito oggetto normativa ufficio competente all'adozione del provvedimento finale

conclusione del procedimento con:  

termine di 
conclusione del 
procedimento

iniziativa ufficio responsabile del procedimento decorrenza del termine
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9 Farmaceutica Autorizzazione trasferimento titolarità farmacia
R.D. n. 1265/1934
Legge n. 475/1968
Legge n. 362/1991

di parte Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica Direttore Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica determinazione no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

https://www.apss.tn.it/Azienda/Operatori-
e-partner/Farmacie

10 Farmaceutica Autorizzazione trasferimento locali di farmacia
R.D. n. 1265/1934  
Legge n. 475/1968 
L.P. n. 29/1983

di parte Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica Direttore Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica determinazione no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

https://www.apss.tn.it/Azienda/Operatori-
e-partner/Farmacie

11 Farmaceutica Autorizzazione apertura ed esercizio farmacia

R.D. n. 1265/1934 
Legge n. 362/1991  
L.P. n. 29/1983
L.P. 16/2010 
Legge n. 27/2012
Legge n. 124/2017  

di parte Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica Direttore Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica determinazione no no 30 giorni ®
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

https://www.apss.tn.it/Azienda/Operatori-
e-partner/Farmacie

12 Farmaceutica Autorizzazione riposo settimanale farmacia R.D. n. 1265/1934  
L.P. n. 29/1983 di parte Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica Direttore Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica determinazione no no 60 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata su carta semplice)

13 Farmaceutica Regolamentazione turni notturni e festivi farmacia R.D. n. 1265/1934  
L.P. n. 29/1983

 d'ufficio/di 
parte Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica Direttore Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica determinazione no no 60 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata su carta semplice)

14 Farmaceutica Regolamentazione orario minimo delle farmacie L.P. n. 29/1983  d'ufficio/di 
parte Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica Direttore Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica determinazione no no 90 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata su carta semplice)

15 Farmaceutica Autorizzazione distribuzione all’ingrosso dei medicinali per uso umano Deliberazione G.P. n. 11073/1993
D.lgs. n. 219/2006, art. 102 di parte Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica Direttore Servizio politiche del farmaco e assistenza farmaceutica determinazione no no 90 giorni (L)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda
nessuna modulistica richiesta

16 Lavori, servizi e 
forniture Autorizzazione al subappalto di lavori, servizi e forniture art. 119 D.lgs. n. 36/2023 di parte

Per i LAVORI:
Servizio gestione contratti infrastrutture 

per FORNITURE e SERVIZI:
la struttura presso la quale opera il RUP

Per i LAVORI:
Dirigente Servizio manutenzione Nord 
Dirigente Servizio manutenzione Est 
Dirigente Servizio manutenzione Sud  
Dirigente Servizio attuazione investimenti 

per FORNITURE e SERVIZI:
il Dirigente della struttura presso la quale opera il RUP

nota

si
(l'autorizzazione 

si intende 
concessa 

decorsi 30 
giorni dalla 

ricezione della 
richiesta di 

subappalto), 
oppure 15 
giorni se 
importo 

inferiore al 2% 
contrattuale o 

ad euro 100.000

no 15 o 30 giorni (L)
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata su carta semplice)

17 Medicina legale
Idoneità lavorativa finalizzata all'accertamento dell'invalidità permanente ovvero
delle condizioni di salute per il cambio delle mansioni e per la dispensa dal
servizio

L.P. n. 23/1991 
Deliberazione G.P. n. 11338/1992

di parte (su 
alternativa 

richiesta del 
datore di 

lavoro o del 
lavoratore)

U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale verbale no no 120 giorni 
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata dal datore di lavoro 
su propria carta intestata e dal lavoratore 

su carta semplice)

18 Medicina legale Riconoscimento delle "gravi patologie" che richiedono terapie salvavita e deroga
dai permessi retribuiti previsti per il personale degli enti locali

Contratto collettivo del personale degli
enti locali 
(art. 41, comma 3)

di parte U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale

nota con parere 
tecnico inviato al 
datore di lavoro 

richiedente

no no 90 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata dal datore di lavoro 

su propria carta intestata)

19 Medicina legale Accertamento della disabilità (Invalidità Civile, Cecità Civile, Sordità Civile,
Handicap, Collocamento mirato al lavoro)

Legge n. 104/1992
L.P. n. 7/1998; Legge n. 104/1992;
L.P. n. 8/2003; Legge n. 68/1999)

di parte U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale verbale di visita 
medica no no 180 giorni 

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Azienda/Unita-
operative-e-strutture-organizzative/Unita-

operativa-medicina-legale

20 Medicina legale Aggravamenti del grado di non autosufficienza in applicazione della L.P. n.
6/1998

L.P. n. 6/1998
Deliberazione G.P. n. 8029/1999 di parte U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale verbale dell'organo 

tecnico no no 180  giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(la domanda viene accettata ed istruita da 

parte dei Servizi sociali dei Comuni di 
Trento e Rovereto e delle Comunità di 

Valle)

21 Medicina legale Accertamento del possesso dei requisiti psico-fisici necessari per la guida dei
veicoli a motore e la guida dei natanti e riesame per il porto d'armi.

D.lgs. n. 285/1992 (codice della
strada)
D.P.R. n. 495/1992 (regolamento di
attuazione del codice della strada)
D.M. n. 146/2008 
D.M. 28 aprile 1998

di parte U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale

rilascio 
all'interessato del 

certificato medico o 
della ricevuta

no no 120 giorni dalla prenotazione della visita 
medica

https://www.apss.tn.it/Azienda/Unita-
operative-e-strutture-organizzative/Unita-

operativa-medicina-legale
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22 Medicina legale Accertamento medico legale per richiesta indennizzo ai sensi della L. 210/1992 Legge n. 210/1992 di parte U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale verbale di visita 
medica no no 90 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda
nessuna modulistica richiesta

23 Medicina legale Valutazione dell’idoneità alla pratica sportiva agonistica in seconda istanza
L.P. n. 29/1983 art 44 e ss. mm.;
Delibera Giunta Provinciale n.
1928/2021

di parte U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale verbale di visita 
medica no no 30 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda
nessuna modulistica richiesta

24 Medicina legale Valutazione soggetti vittime di tortura ex delibera Giunta provinciale n. 693/2017 Delibera Giunta Provinciale n.
693/2017 di parte U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale nota con parere 

medico legale no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta

25 Medicina legale Procedimento per il riconoscimento della dipendenza delle infermità da cause di
servizio per la concessione della pensione privilegiata e dell’equo indennizzo

Delibera della Giunta provinciale n.
3078/2004 e ss.mm. di parte U.O. Medicina Legale Direttore U.O. Medicina Legale nota con parere 

medico legale no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata dal datore di lavoro 

su propria carta intestata)

26 Prestazioni Accertamento della non autosufficienza e dell'assegno di cura
L.P. n. 15/2012
Deliberazione G.P. n. 2207/2012 
Deliberazione G.P. n. 1233/2013

di parte

Distretto Nord 

Distretto Est

Distretto Sud

Direttore Distretto Nord 

Direttore Distretto Est 

Direttore Distretto Sud 

verbale dell'organo 
tecnico no no 45 giorni (R)

dalla data di presentazione 
della domanda presso i 
Patronati o l'Agenzia 

Provinciale per l'Assistenza e 
la Previdenza Integrativa 

(APAPI)

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Assegno-di-cura 

27 Prestazioni Rilascio modelli per assistenza sanitaria in Paesi dell'Unione Europea per
temporaneo soggiorno, per lavoro e per trasferimento di residenza

Reg. CE n. 883/2004
Reg. CE n. 987/2009 di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servzio Amministrazione Ospedale Territorio Distretto Sud

modelli no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata in carta semplice)

28 Prestazioni Rilascio modelli per assistenza sanitaria in Paesi in convenzione bilaterale per
temporaneo soggiorno all'estero, per trasferimento di residenza e per lavoro 

Convenzioni bilaterali in materia di
sicurezza sociale
D.P.R. n. 618/1980

di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord  

Dirigente Servzio Amministrazione Ospedale Territorio Distretto Sud

modelli no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata in carta semplice)

29 Prestazioni Verbale di contestazione per dichiarazioni mendaci in relazione alla concessione
di benefici economici Legge n. 537/1993 d'ufficio

Servizio amministrazione del personale 

Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto

Servizio Amministrazione Ospedale di Trento 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione del personale 

Dirigente Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto 

Dirigente Servizio Amministrazione Ospedale di Trento 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

verbale di 
contestazione no no 90 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 
comunicazione dell'ente 

certificante

procedimento a iniziativa d'ufficio

30 Prestazioni Verbale di contestazione per l'inadempimento vaccinale Legge n. 689/1981                                                                     
Legge n. 119/2017 d'ufficio Servizio amministrazione Dipartimento di prevenzione Dirigente Servizio amministrazione Dipartimento di prevenzione verbale di 

contestazione no no 90 giorni

dal giorno successivo alla data 
del "Verbale di accertamento 

esito convocazione a 
colloquio"

procedimento a iniziativa d'ufficio

31 Prestazioni
Verbale di contestazione per dichiarazione mendaci in relazione al diritto di
esenzione alla compartecipazione alla spesa sanitaria per il terzo figlio ed
eventuale notifica del verbale di contestazione

D.P.R. n. 445/2000 d'ufficio

Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto

Servizio Amministrazione Ospedale di Trento 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio Amministrazione Ospedale di Rovereto 

Dirigente Servizio Amministrazione Ospedale di Trento 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

verbale di 
contestazione no no 90 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 
comunicazione dell'ente 

certificante

procedimento a iniziativa d'ufficio

32 Prestazioni Autorizzazione di assistenza protesica (prima prescrizione e rinnovo)
DPCM 12 gennaio 2017
Deliberazione G.P. n.1217/2008
Deliberazione G.P. n. 29/2022

di parte Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord Direttore Distretto Nord autorizzazione 
(nota) no no

20 giorni (prima 
prescrizione)

60 giorni (rinnovo)

dalla data di presentazione 
della domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni
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33 Prestazioni

Autorizzazione al: 
a) rimborso spese di viaggio e soggiorno connesse 
    a fruizione di prestazioni di alta specializzazione 
    fuori provincia; 
b) rimborso spese sanitarie per prestazioni di alta 
    specializzazione fuori provincia;
c) rilascio della modulistica comunitaria per 
    prestazioni di altissima specializzazione nei Paesi 
    dell'Unione Europea, della Svizzera e dello SEE

L.P. n. 33/1998 
Deliberazione G.P. n. 960/2006 
Deliberazione G.P. n. 1484/2011
Deliberazione G.P. n. 546/2011 
Deliberazione G.P. n. 2192/2012 
Reg. CE n. 883/2004 
Reg. CE n. 987/2009

di parte Servizio amministrazione  ospedale territorio Distretto Nord  Direttore Distretto Nord nota no no 60 giorni
dalla data di arrivo della 
domanda presso l'Ufficio 

competente

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Rimborso-spesa-sanitaria-per-

prestazioni-di-alta-specializzazione

34 Prestazioni Autorizzazione rimborso spesa sanitaria di alta specializzazione in seconda istanza
per idoneità e appropriatezza della struttura proposta dall'assistito

Deliberazione G.P. n. 546/2011 
Deliberazione G.P. n. 2192/2012 di parte Servizio amministrazione  ospedale territorio Distretto Nord  Direttore Distretto Nord nota no no 90 giorni 

dalla data di arrivo della 
domanda presso l'Ufficio 

competente

la modulistica, in presenza dei requisiti, 
viene inviata all'utente in allegato alla 

nota di diniego

35 Prestazioni Rimborso prestazioni di assistenza ospedaliera e specialistica di alta
specializzazione in Italia e all'estero

Deliberazione G.P. n. 1484/2011 
Deliberazione G.P. n. 546/2011 
Deliberazione G.P. n. 2192/2012

di parte Servizio amministrazione  ospedale territorio Distretto Nord Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord benestare di 
pagamento no no 90 giorni (R)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

36 Prestazioni Rimborso spese di viaggio e soggiorno connesse a fruizione di prestazioni di
assistenza ospedaliera  e specialistica fuori provincia e all'estero

L.P. n. 33/1998 
Deliberazione G.P. n. 960/2006 
Deliberazione G.P. n. 15077/1998 
Deliberazione G.P. n. 1484/2002

di parte Servizio amministrazione  ospedale territorio Distretto Nord  Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord benestare di 
pagamento no no 90 giorni (R)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

37 Prestazioni Riconoscimento in prima istanza dell'indennizzo spettante alle persone
danneggiate da vaccinazioni obbligatorie, trasfusioni di sangue e di emoderivati

Legge n. 210/1992
Deliberazione G.P. n. 2830/2008 di parte Servizio amministrazione Dipartimento di prevenzione Direttore del Dipartimento di Prevenzione determinazione no no 90 giorni (L)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

nessuna modulistica richiesta
(domanda presentata in carta semplice)

38 Prestazioni Riconoscimento in seconda istanza dell'indennizzo spettante alle persone
danneggiate da vaccinazioni obbligatorie, trasfusioni di sangue e di emoderivati

Legge n. 210/1992
Deliberazione G.P. n. 2830/2008 di parte Servizio amministrazione Dipartimento di prevenzione Direttore Generale deliberazione no no 120 giorni (L)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

nessuna modulistica richiesta
(ricorso presentato in carta semplice)

39 Prestazioni Autorizzazione a prestazioni sanitarie aggiuntive (prodotti farmaceutici non
concedibili dal Servizio Sanitario Nazionale)

L.P. n. 16/2010, art. 16 comma 5
Deliberazione G.P. n. 1484/2002 di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Direttore Distretto Est   

Direttore Distretto Nord 

Direttore Distretto Sud  

autorizzazione 
(nota) no no 60 giorni

dalla data di presentazione 
della richiesta di 
autorizzazione

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

40 Prestazioni Rimborsi prestazioni sanitarie aggiuntive, con preventiva autorizzazione (prodotti
farmaceutici non concedibili dal Servizio Sanitario Nazionale)

L.P. n. 16/2010, art. 16 comma 5
Deliberazione G.P. n. 2192/2012 e
ss.mm.

di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est  

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud  

benestare di 
pagamento no no 90 giorni (R)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

41 Prestazioni Rimborso prestazioni sanitarie e socio sanitarie aggiuntive, senza preventiva 
autorizzazione

L.P. n. 16/2010, art. 16 comma 5
Deliberazione G.P. n. 2192/2012 e
ss.mm.

di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

benestare di 
pagamento no no 90 giorni (R)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

42 Prestazioni Rimborso spese per assistenza indiretta ( es. visite medico sportive, dialisi
vacanze, etc) 

Deliberazione G.P. n. 1484/2002 e
ss.mm.
Deliberazione G.P. n. 2110/2020 e
ss.mm.
Deliberazione G.P. n. 2126/2021 e
ss.mm.

di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est  

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

benestare di 
pagamento no no 90 giorni (R)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

43 Prestazioni Rimborso spese per visite mediche occasionali Legge n. 98/1982 di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est  

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

benestare di 
pagamento no no 90 giorni (R)

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

44 Prestazioni Rimborso prestazioni sanitarie usufruite all'estero modello E 126 / S067

Reg. CE n. 574/1972
Reg. CE n. 11408/1971
Reg. CE n. 118/1997
Reg. CE n. 883/2004
Reg. CE n. 987/2009
Circolare ministeriale n. 7560 del 3
agosto 2005

di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud  

benestare di 
pagamento no no 90 giorni (R)

dalla data di restituzione della 
domanda da parte 

dell'istituzione estera

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

45 Prestazioni Autorizzazione prestazioni sanitarie aggiuntive (fornitura protesi e ausili non
previsti dal nomenclatore) Deliberazione G.P. n. 1226/2017 di parte U.O. Organizzazione Servizi sanitari di base Distretto Nord Direttore Distretto Nord autorizzazione 

(nota) no no 30 giorni (R)
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni
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46 Prestazioni Rimborso prestazioni sanitarie aggiuntive (fornitura protesi e ausili non previsti
dal nomenclatore) Deliberazione G.P. n. 1226/2017 di parte Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord benestare di 

pagamento no no 90 giorni (R)
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

47 Prestazioni Autorizzazione di assistenza integrativa (dispositivi monouso) d.p.c.m. 12 gennaio 2017 di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud  

autorizzazione 
(nota) no no 20 giorni

dal giorno successivo alla data 
di presentazione della 

domanda
nessuna modulistica richiesta

48 Prestazioni Autorizzazione di assistenza aggiuntiva (dispositivi monouso) ed altre forniture
aggiuntiva) Deliberazione G.P. n. 1226/2017 di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 
 
Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

autorizzazione 
(nota) no no 20 giorni

dal giorno successivo alla data 
di presentazione della 

domanda
nessuna modulistica richiesta

49 Prestazioni Rimborsi assistenza odontoiatrica L.P. n. 22/2007 
Deliberazione G.P. n. 383/2021 di parte

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Est 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Nord 

Dirigente Servizio amministrazione ospedale territorio Distretto Sud 

benestare di 
pagamento no no 90 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni

50 Prevenzione Autorizzazione utilizzo custodia e conservazione gas tossici R.D. n. 147/1927 di parte Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Direttore Dipartimento di Prevenzione autorizzazione 
(nota) no no 90 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Autorizzazione-e-voltura-gas-

tossici

51 Prevenzione Abilitazione all'utilizzo di gas tossici con rilascio patentino R.D. n. 147/1927 di parte Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Direttore Dipartimento di Prevenzione 

patentino di 
abilitazione 

all'utilizzo di gas 
tossici

no no 30 giorni dalla conclusione della 
sessione d'esame 

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Patente-di-abilitazione-all-

impiego-dei-gas-tossici 

52 Prevenzione Registrazione delle imprese alimentari   
Reg. CE n. 852/2004 
Deliberazioni G.P. n. 1755/2006 - 
1528/2007- 1142/2018 

di parte

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 1

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 2

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 3

Unità Operativa Igiene Alimenti e Nutrizione

Direttore Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 1 

Direttore Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 2 

Direttore Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 3 

Direttore Unità Operativa Igiene Alimenti e Nutrizione

l'impresa è inserita 
nel registro e ad 

essa viene 
comunicato il 

relativo numero

no
si

Notifica Inizio 
Attività (NIA)

60 giorni 

dalla presentazione della 
notifica per effettuare 

eventuale accertamento

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Notifiche-imprese-alimentari-

SCIA

53 Prevenzione

Riconoscimento:
- imprese alimentari che producono prodotti di 
  origine animale per la vendita prevalente 
  all'ingrosso; 
- imprese alimentari per la produzione e la 
  commercializzazione di sottoprodotti di origine 
  animale; 
- imprese alimentari per la produzione di alimenti di 
  origine animale destinati ad un'alimentazione 
  particolare

Reg. n. 853/2004
Reg. n. 1069/2009
Deliberazione G.P. n. 169/2012

di parte

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 1

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 2

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 3

Coordinatore Unità Operative Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria autorizzazione 
(nota) no no 45 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Documenti-e-
dati/Modulistica/Domanda-per-il-

riconoscimento-ampliamento-tipologia-
di-attivita-art.-148-reg.-UE-625-2017-
degli-stabilimenti-di-cui-all-art.-4-del-

Regolamento-CE-n.-853-2004-alimenti-
di-origine-animale

54 Prevenzione

Riconoscimento definitivo:
- imprese alimentari che producono prodotti di 
  origine animale per la vendita prevalente 
  all'ingrosso; 
- imprese alimentari per la produzione e la 
  commercializzazione di sottoprodotti di origine 
  animale; 
- imprese alimentari per la produzione di alimenti di 
  origine animale destinati ad un'alimentazione 
  particolare

Reg. n. 853/2004
Reg. n. 1069/2009
Deliberazione G.P. n. 169/2012

di parte

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 1

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 2

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 3

Coordinatore Unità Operative Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria autorizzazione 
(nota) no no 90 giorni dalla data del riconoscimento 

condizionato

https://www.apss.tn.it/Documenti-e-
dati/Modulistica/Domanda-per-il-

riconoscimento-ampliamento-tipologia-
di-attivita-art.-148-reg.-UE-625-2017-
degli-stabilimenti-di-cui-all-art.-4-del-

Regolamento-CE-n.-853-2004-alimenti-
di-origine-animale

55 Prevenzione Registrazione/riconoscimento delle imprese di produzione e commercializzazione
di mangimi e materie prime per mangimi Reg. CE n. 183/2005 di parte

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 1

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 2

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 3

Coordinatore Unità Operative Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 

l'impresa è inserita 
nel registro 
operatori e 

all'impresa è 
comunicato il 

relativo numero

no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

modulistica fornita su richiesta 
all'interessato

56 Prevenzione Autorizzazione dei trasportatori di animali e omologazione dei mezzi di trasporto
per lunghi viaggi Reg. CE n. 1/2005 di parte

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 1

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 2

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 3

Coordinatore Unità Operative Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 

autorizzazione 
trasportatori 

omologazione 
mezzo trasporto 

(nota)

no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

modulistica fornita su richiesta 
all'interessato
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57 Prevenzione Autorizzazione detenzione scorte di farmaci veterinari D.Lgs.  n. 193/2006 di parte

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 1

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 2

Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 3

Coordinatore Unità Operative Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria autorizzazione 
(nota) no no 30 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

modulistica fornita su richiesta 
all'interessato

58 Prevenzione Corresponsione indennità di abbattimento 

Deliberazione G.P. in merito a piani di
controllo ed eradicazione delle malattie
animali (TBC/BRC/LBE, BVD, Sel
Genetica TSE, CAE)

di parte Coordinamento Unità Operative Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria Dirigente Servizio amministrazione Dipartimento di Prevenzione determinazione no no 90 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

modulistica fornita su richiesta 
all'interessato

59 Prevenzione Parere igienico-sanitario reso ai comuni in materia edilizia per edifici ad uso non
residenziale

L.P. n. 22/1991 
D.P.R. n. 380/2001 di parte Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Direttore Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica nota no no 30 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

modulistica fornita su richiesta 
all'interessato

60 Prevenzione Certificazione per dichiarazione insalubrità o antigenicità alloggio D.P.R. n. 1035/1972, art. 7 di parte Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Direttore Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica nota no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

modulistica fornita su richiesta 
all'interessato

61 Prevenzione Attestazione idoneità igienico sanitaria per l'esercizio dell'attività di tatuaggi e
piercing Deliberazione G.P. n. 2131/2003 di parte Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Direttore Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica attestazione (nota) no no 30 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Documenti-e-
dati/Modulistica/Richiesta-parere-

tatuatore-e-piercer

62 Prevenzione Dichiarazione idoneità alloggio per il rilascio permesso soggiorno CE lungo
periodo o contratto soggiorno lavoro subordinato

D.Lgs. n. 286/1998 
D.P.R. n. 394/1999 di parte Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica Direttore Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica nota no no 30 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

https://www.apss.tn.it/Documenti-e-
dati/Modulistica/Richiesta-idoneita-
alloggio-per-permessi-di-soggiorno

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Domanda-di-riconoscimento-

attivita-imprese-alimentari

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Riconoscimento-stabilimenti-

prodotti-di-origine-animale

64 Prevenzione Abilitazione alla vendita al dettaglio di funghi epigei sfusi Legge n. 352/1993
D.P.R. n. 376/1995 di parte Unità Operativa Igiene Alimenti e Nutrizione Direttore Unità Operativa Igiene Alimenti e Nutrizione 

attestazione di 
abilitazione alla 

vendita al dettaglio 
(nota)

no no 20 giorni dalla conclusione della 
sessione d'esame

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Attestato-idoneita-vendita-

funghi

65 Prevenzione Concessione deroga per locali sotterranei o semisotterranei da destinare al lavoro D.Lgs. n. 81/2008, art. 65 di parte Unità Operativa Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro Direttore Unità Operativa Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro nota no no 45 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

https://www.apss.tn.it/Documenti-e-
dati/Modulistica/Richiesta-deroga-

divieto-uso-sotterranei-mod.-51 

66 Prevenzione Piano rimozione materiale contenente amianto D.Lgs. n. 81/2008, art. 256 di parte Unità Operativa Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro Direttore Unità Operativa Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro nota si no 30 giorni  dal giorno successivo alla data 
di presentazione del piano

https://www.apss.tn.it/Documenti-e-
dati/Modulistica/Piano-di-lavoro-per-

rimozione-amianto 

67 Prevenzione Assegnazione matricola ad ascensori montacarichi e piattaforme elevatrici in
esercizio privato D.P.R. n. 162/1999, art. 12 di parte Unità Operativa Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro - Servizio 

Sicurezza Impianti e Macchine Dirigente Servizio Sicurezza Impianti e Macchine nota no no 30 giorni
dal giorno successivo alla data 

di protocollazione della 
domanda

https://www.apss.tn.it/Documenti-e-
dati/Modulistica/Messa-in-esercizio-

ascensori 

68 Prevenzione Rilascio patentino per conduttori di generatori a vapore D.M. 1 marzo 1974

 di parte 
(a seguito di 

bando 
d'esame 
annuale)

Unità Operativa Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro - Servizio 
Sicurezza Impianti e Macchine Dirigente Servizio Sicurezza Impianti e Macchine certificato di 

abilitazione no no 45 giorni dalla scadenza del bando 
d'esame

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Generatori-di-vapore-

patentino-per-la-conduzione 

69 Prevenzione Valutazione del ricorso avverso il giudizio di idoneità alla mansione espresso dal
Medico Competente D.Lgs. n. 81/2008, art. 41 comma 9  di parte Unità Operativa Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro  Direttore Unità Operativa Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro nota no no 60 giorni dal giorno successivo alla data 

di protocollazione del ricorso

https://www.apss.tn.it/Servizi-e-
Prestazioni/Ricorso-avverso-il-giudizio-

di-idoneita-espresso-dal-medico-
competente 

Unità Operativa Igiene Alimenti e Nutrizione
 
Strutture semplici territoriali dell'Unità Operativa Igiene e Sanità Pubblica 
Veterinaria

Direttore Unità Operativa Igiene Alimenti e Nutrizione

Direttori Unità Operative Igiene e Sanità Pubblica Veterinaria 

atto di 
riconoscimento 

(nota)
no no 30 giorni

dal giorno successivo alla data 
di protocollazione della 

domanda

Note:

1. Avverso le decisioni di diniego o silenzio rigetto è sempre ammessa, oltre alla tutela amministrativa con ricorso 
gerarchico al Direttore Generale dell'Apss, la tutela giurisdizionale dell'Autorità Ordinaria o Amministrativa. 
  
2. In caso di inutile decorso del termine per la conclusione del procedimento l'interessato può rivolgersi al superiore 
gerarchico del dirigente responsabile all'adozione del provvedimento finale, che si ritiene opportuno individuare in via 
generale nel Direttore Generale dell'Apss.

63 Prevenzione Riconoscimento stabilimenti di produzione di alimenti destinati ad una 
alimentazione particolare e additivi alimentari

Reg. CE n. 852/2004
D.L. n. 158/2012 
Deliberazione G.P. n. 169/2012 

di parte
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