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AVVISO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
(ART. 8 della Legge Provinciale nr. 2 del 9 marzo 2016)

Oggetto: servizio di supporto psicologico a favore di soggetti richiedenti protezione

internazionale

Il presente avviso viene pubblicato al fine di individuare gli operatori economici presenti sul
mercato in grado di fornire, per conto dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari (di seguito
APSS), il servizio di supporto psicologico a favore di soggetti richiedenti protezione internazionale,
garantendo lo svolgimento delle seguenti attivita:

effettuazione di colloqui di valutazione e conoscenza delle persone selezionate ed inviate da
CINFORMI - Centro informativo per I’immigrazione di Trento;

avvio ed effettuazione di percorsi psicologici, la cui durata potra variare sulla base dei bisogni
espressi e degli obiettivi stabiliti con 1’utente. Sia i colloqui che i percorsi psicologici si
svolgeranno in lingua inglese oppure con il supporto di un mediatore linguistico-culturale;

lavori di rete e di raccordo con gli operatori impiegati nei diversi progetti d’accoglienza e con i
servizi del territorio (esempi: CSM, Ser.d, Medicina generale, Servizi sociali) qualora i bisogni
dell’utente richiedessero 1’attivazione di altre risorse di tipo specialistico e/o territoriale;

colloqui individuali finalizzati ad accompagnare e sostenere i richiedenti protezione
internazionale che presentassero particolari fragilita nella fase di preparazione all’audizione
presso la Commissione Territoriale e/o a produrre una certificazione psicologica attestante lo
stato di vulnerabilita da allegare alla documentazione che la persona presentera in quella sede.

Per lo svolgimento del servizio sono richieste, oltre a competenze di carattere clinico:

una buona conoscenza degli aspetti legali connessi alla procedura di richiesta asilo, e piu in
generale del funzionamento del sistema d’accoglienza in provincia di Trento;

pregressa esperienza pluriennale (nel corso dell’ultimo triennio) nel lavoro con richiedenti
asilo/titolari di protezione internazionale o ex umanitaria (casi speciali) per servizi analoghi a
quello richiesto, svolti anche nei confronti di Pubbliche Amministrazioni, in regime di
accreditamento o0 meno;
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» formazione ed esperienze lavorative” nella etno-psicologia / psicologica trans-culturale;

* buona conoscenza della lingua inglese e/o buona esperienza in setting clinici che prevedono la
presenza della figura del mediatore linguistico-culturale.

L’importo presunto dell’ affidamento ¢ pari ad € 75.000 (settantacinquemila) annui IVA esclusa. Si
prevede di affidare il servizio per un periodo di un anno, con possibilita di rinnovo per un ulteriore
anno ed eventuale proroga tecnica per un massimo di ulteriori sei mesi nelle more della conclusione
di nuova procedura di affidamento del servizio.

Gli operatori interessati alla gestione del servizio che siano in possesso dei requisiti richiesti,
dovranno inviare una comunicazione, specificando nell’oggetto: “Manifestazione di interesse per il
servizio di supporto psicologico a favore di soggetti richiedenti protezione internazionale” al
seguente indirizzo PEC: apss@pec.apss.tn.it all’attenzione del Servizio Acquisti e Gestione
Contratti, indicando la propria disponibilita ed un riferimento.

La manifestazione di interesse dovra avvenire entro le ore 12.00 di lunedi 20 aprile 2020.

All’esito della manifestazione di interesse, APSS valutera la documentazione pervenuta ed espletera
le attivita finalizzate all’eventuale affidamento del servizio, che avverra mediante utilizzo del
Mercato Elettronico della Provincia Autonoma di Trento (ME-PAT) utilizzando il bando “Servizio
socio-assistenziali” (metaprodotto CPV 85320000-8 “Altri interventi socio-assistenziali”). A tal
riguardo si evidenzia che I’iscrizione al ME-PAT e I’abilitazione al bando di riferimento
costituiranno condizione necessaria per I’invito alla procedura.

La procedura di confronto comparativo potra essere esperita o mediante offerta economicamente
vantaggiosa o con valutazione del solo progetto tecnico.

Si precisa che la manifestazione di interesse non da luogo ad alcun compenso e non costituisce
titolo automatico per la partecipazione alla successiva procedura di affidamento.

Il Direttore
Integrazione Socio Sanitaria
- dott. Enrico Nava -
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