Provincia Autonoma di Trento

SELEZIONE INTERNA PER TITOLI ED ESAMI PER LA COPERTURA
A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 1 POSTO DI
COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO ESPERTO
PRESSO IL DIPARTIMENTO TRANSMURALE SALUTE MENTALE
(S 02/25)

PROVE TEORICO/PRATICHE A SORTEGGIO

PROVA TEORICO/PRATICA n. 1 (estratta)

1.Lei € il/la Coordinatore/coordinatrice di un Centro salute mentale; l'ultima Terp assunta nel
servizio e assegnata alle attivita territoriali le consegna il certificato di gravidanza con data
presunta parto 1’8 marzo 2026. La professionista era anche rappresentante in un gruppo di lavoro
dipartimentale.

Descriva quali informazioni raccoglierebbe e come gestirebbe la situazione.

2.Descriva le variabili, i criteri e le valutazioni per la stesura di un turno di lavoro in un
servizio di salute mentale articolato sulle 24 ore, anche attraverso I’utilizzo di esempi.

PROVA TEORICO/PRATICAN. 2

. Il Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura (SPDC) contatta la Direzione professioni sanitarie
segnalando la difficolta a garantire gli standard di personale a causa di numerose assenze a vario
titolo (3 infermieri, 1 Terp ed 1 OSS). Lei ¢ il/la coordinatore/coordinatrice del Centro Salute
Mentale di competenza territoriale pit vicino. La Direzione professioni sanitarie ha comunicato a
tutti i coordinatori la richiesta urgente di turni aggiuntivi di personale in carico ad altri servizi.
Descriva quali informazioni raccoglierebbe e come gestirebbe la situazione.

. Lei & il/la coordinatore/coordinatrice di un servizio di salute mentale. La Direzione professioni
sanitarie le ha comunicato che il 1 ottobre prendera servizio un nuovo professionista.
Descriva le strategie, gli strumenti e gli ambiti di responsabilita del
coordinatore/coordinatrice per favorire il percorso di inserimento e lo sviluppo delle
competenze.
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PROVA TEORICO/PRATICAN. 3

1. Lei ¢ il/la coordinatore/coordinatrice del Servizio multizonale dipendenze. Nel servizio piu
periferico i professionisti (1 infermiere e 2 assistenti sociali) hanno inviato il certificato di
malattia a distanza di poche ore uno dall'altro. In servizio sulla sede rimane il medico che chiede
di tenere aperto per garantire gli adempimenti normativi.

Descriva quali informazioni raccoglierebbe e come gestirebbe la situazione.

2. Lei é il/la coordinatore/coordinatrice di un servizio di salute mentale articolato sulle 24 ore. La
prossima settimana ¢ programmata una riunione del personale. L’ordine del giorno prevede la
discussione della pianificazione delle ferie e delle assenze durante i mesi estivi. La Direzione
professioni sanitarie le ha chiesto di definire i criteri.

Descriva come affronterebbe la situazione e quali strategie metterebbe in atto per
migliorare il clima lavorativo.
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